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O relatorio tem o objetivo de atender aos requisitos definidos pelo Banco Central do
Brasil (BCB), através da Resolu¢do BCB n° 54/20, que disp&e sobre a divulgac¢édo do
Relatério de Pilar 3. Este documento atende as recomendacgdes do Pilar 3 do Comité de
Basileia de Supervisdo Bancaria, que busca detalhar a Estrutura de Gerenciamento de
Riscos, Capital e apuracdo do montante de RWA (Ativos Ponderados pelo Risco),
permitindo o mercado avaliar com transparéncia a adequacéo de capital.

1. Objetivo

Conforme disposto no art. 56 da Resolu¢cdo CMN n° 4.557/17, a instituicdo deve dispor
de Politica de Divulgacéo de Informacg@es de Pilar 3 estabelecendo a especificacdo das
informacgdes a serem divulgadas, diretrizes da estrutura de governanca, detalhamento
dos controles internos aplicados para garantir a fidedignidade das informacoes, bem
como os critérios relevantes para a divulgacdo das informagfes para a necessidade de
USUArios externos.

1.1. OVA: Visao geral do gerenciamento de riscos da instituicdo

(a) Escopo do gerenciamento de riscos

A Cooperativa Central de Crédito — Ailos, constituida em 13 de setembro de 2002, é
uma cooperativa central de crédito que em conjunto com 13 Cooperativas Filiadas e
uma Corretora de Seguros constituem o Sistema Ailos. Possuem atuacéo de forma
digital em todo territorio nacional e de forma fisica na Regido Sul do Pais.

A Cooperativa Central Ailos adota estrutura centralizada para o gerenciamento de riscos
e gerenciamento de capital para a Cooperativa Central e para suas Cooperativas
Filiadas, nos termos das Resolu¢cdes CMN n° 4.557/17 e CMN n° 4.606/17. Estas
estruturas sdo compativeis com o volume e complexidade dos produtos e servicos
oferecidos pelas respectivas e estdo de acordo com os termos da Resolu¢do CMN n°
4.553/17, sendo a Cooperativa Central enquadrada no segmento 4 (S4), uma das
Cooperativas Filiada enquadrada no segmento 3 (S3) e as demais Filiadas enquadradas
no segmento 5 (S5).

A estrutura centralizada ndo exime a responsabilidade da administracdo das
Cooperativas Filiadas pelo gerenciamento de riscos e capital, incluindo a designac¢éo do
Diretor responsavel pelas referidas estruturas na Filiada perante o Banco Central do
Brasil.

(b) Governanca do gerenciamento de riscos: responsabilidades atribuidas ao pessoal
da instituicdo, em seus diversos niveis, e 0 relacionamento entre as instancias de

governanca
As responsabilidades da estrutura de governanca das Cooperativas Central e Filiadas,

relativas a estrutura de gerenciamento de riscos e capital encontram-se previstas nos
normativos internos.

A Cooperativa Central Ailos conta com estrutura para gerenciamento de riscos e capital,
gue sdo responsaveis por implantar acdes para identificar, mensurar, avaliar, monitorar,
reportar, controlar, e mitigar os riscos associados aos negocios, tendo por governanca:

Conselho de Administracdo: Responsavel por aprovar as estratégias e as politicas
para o adequado gerenciamento de riscos e capital do Sistema Ailos e supervisionar
sua observancia e implementacao.

Conselho Fiscal: Responsavel por fiscalizar atos da Administracao.
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Auditoria: Responsavel por executar a supervisdo periédica das politicas e
procedimentos de gerenciamento de riscos, gestdo de continuidade de negdcios e
gerenciamento de capital adotados pela Central Ailos e Cooperativas Filiadas.

Comité de Controle, Riscos e Auditoria: Responsavel por assessorar o Conselho de
Administracdo da Cooperativa Central Ailos na supervisdo do cumprimento dos
requerimentos legais e regulamentares, no estabelecimento e revisdo dos niveis de
apetite a risco, no desempenho das funcdes para as estruturas de gerenciamento de
riscos e capital, além de reportar fatos relevantes relacionados a estes, das
Cooperativas Filiadas e da Central Ailos.

Diretoria Executiva: Responsavel pelo cumprimento das politicas e normas
de gerenciamento de riscos e capital, além de manter o Conselho de Administracdo
informado acerca dos procedimentos adotados para tanto.

Diretoria de Riscos e Controladoria: Responsavel por adotar as a¢cdes necessarias
para que as politicas e normas de conformidade (Compliance), gerenciamento de riscos,
gestao de continuidade de negdcios e gerenciamento de capital sejam efetivamente
implementadas e executadas, respondendo pelo cumprimento destas. Também é
responsavel por manter a Diretoria Executiva, o Comité de Controle, Risco e Auditoria
e 0 Conselho de Administracdo devidamente informados acerca dos procedimentos
adotados.

Geréncia de Superviséo, Riscos e Controles:

Gestédo de Riscos: Responsavel pelo gerenciamento de riscos e gerenciamento de
capital, assegurando que a exposi¢cdo aos riscos, com base nos procedimentos
adotados estejam de acordo com o apetite a risco definido pela alta administragao,
assim como, manter os niveis minimos de capital exigido pela regulamentacdo em
vigor.

Controles Internos: Responsavel por acompanhar sistematicamente as atividades
desenvolvidas, de modo a garantir que os procedimentos de controle adotados
estejam em conformidade com o0s normativos internos e externos.

Gestdo de Continuidade de Nego6cios: Responsavel por garantir a continuidade
dos negocios dos processos criticos, reduzindo a possibilidade de ocorréncia de
indisponibilidade, minimizando impactos, contribuindo para a solidez do Sistema
Ailos.

Supervisdo e Auditorias: Responsavel por realizar inspegbes periddicas nos
processos das Cooperativas Filiadas, bem como auxiliar na melhoria dos mesmos e
acompanhar a implementacdo dos planos de acdo. Atuar também como facilitador
para a execucao dos trabalhos das empresas de auditoria, bem como acompanhar
a execuc¢ao dos planos de acéo.

Coordenagéo de Compliance: Responsavel por monitorar a exposi¢do ao risco de
conformidade do Sistema Ailos da Central, em aderéncia as determinacdes legais,
regulamentares, normativas e procedimentais, tanto externas quanto internas, que
possam causar sancdes legais e/ou regulamentares, perdas financeiras, danos a
reputacdo e/ou imagem além de disseminar a cultura e a pratica de conformidade.
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(c) Canais de disseminacéo da cultura de risco na instituicdo

A cultura de riscos é disseminada em todos os niveis do Sistema Ailos, através da
disponibilizagdo de treinamentos de gerenciamento de riscos e capital, proporcionando
a capacitacdo dos colaboradores e dirigentes, sendo alguns dos treinamentos
disponiveis: Gerenciamento de Riscos; Gestdo de Risco de Crédito; Gestdo de Risco
de Mercado, Liquidez e Gerenciamento de Capital; Gestdo de Riscos Operacionais;
Prevencgé&o a Lavagem de Dinheiro e ao Terrorismo; Sustentabilidade e as Cooperativas;
entre outros.

(d) Escopo e principais caracteristicas do processo de mensuracao de riscos

O gerenciamento de riscos centralizado tem por responsabilidade propor e implementar
0s sistemas, rotinas e procedimentos destinados a identificagdo, mensuracéo,
avaliacdo, monitoramento, reporte, controle e mitigagcéo dos riscos.

A RAS e os limites operacionais tem por objetivo documentar os niveis de apetite por
risco, considerando:

= Os tipos de riscos e 0s respectivos niveis que a cooperativa esta disposta a
assumir;

= A capacidade da cooperativa em gerenciar os riscos de forma efetiva e prudente;

= Os objetivos estratégicos da Cooperativa;

= As condi¢bes de competitividade e o ambiente regulatério em que a Cooperativa
esta inserida.

O Sistema Ailos estd exposto a diversos tipos de riscos, sejam eles decorrentes de
fatores internos ou externos. Portanto, € imprescindivel a ado¢do de monitoramento
constante dos riscos de forma a proporcionar seguranca e transparéncia as partes
interessadas. Destacamos 0s principais tipos de riscos:

Risco de Crédito: A gestdo do risco de crédito identifica e monitora a possibilidade de
ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento pelo tomador ou contraparte do
crédito de suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados, a
desvalorizacdo ou reducdo de remuneracdes e ganhos esperados em instrumento
financeiro decorrentes da deterioracdo da qualidade crediticia do tomador, contraparte
e interveniente, as vantagens concedidas nhas renegociacfes, aos custos de
recuperacao e os desembolsos para honrar garantais financeiras prestadas.

A gestéo de risco de crédito no Sistema Ailos monitora a qualidade da carteira de crédito,
de acordo com os limites estabelecidos pelo Conselho de Administragdo, em aderéncia
as diretrizes internas e a regulamentacéo vigente. Para o cumprimento das acdes
relacionadas ao gerenciamento de risco de crédito, sdo observados todos os aspectos
pertinentes ao processo de concessao de crédito, tais como concentracéo, garantias e
prazos, visando assegurar a qualidade da carteira. A classificacdo do risco de crédito
dos cooperados é atribuida com base em modelos estatisticos de Credit Score e
Behaviour Score, observando suas perdas histéricas, sendo revisado periodicamente,
a fim de manter os niveis de perdas e riscos controlados e coerentes com suas
classificagbes, garantindo seguranca e a solidez do Sistema Ailos.

O gerenciamento do risco de crédito é um processo dinamico, reavaliado
periodicamente e envolve diversas areas, no intuito de apoiar a administracdo na
conducéo dos negoécios mediante a mitigacdo ou manutengéo dos niveis de exposicao,
compativeis com as Politicas e limites internos estabelecidos.
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A estrutura de Gerenciamento de Risco de Crédito prevé:

= Adocado de politicas e estratégias incluindo limites operacionais relacionados ao
risco de crédito, respeitando a respectiva proporcionalidade econdmico-financeira e
o0 modelo de negdcio;

* Implementagdo das metodologias, modelos e ferramentas de gerenciamento do
risco de crédito que permitam a adequada identificacdo e tratamento do risco,
mantendo-o0s em niveis adequados;

» O monitoramento e disponibilizacdo de relatérios periddicos, assim como o
respectivo reporte aos 6rgaos de governanca de acordo com politica interna da
Cooperativa;

» Programa de Teste de Estresse com simulacdes relativas ao risco de crédito, que
prevé de forma prospectiva potenciais impactos de eventos e circunstancias
adversas extremos;

= Aculturamento em todos os niveis do Sistema Ailos, assuntos relacionados a politica
e dos procedimentos relacionados ao gerenciamento do risco de crédito.

Risco de mercado e taxa de juros da carteira bancaria (IRRBB): A gestao do risco
de mercado e do risco da taxa de juros da carteira bancaria monitora os riscos de
variacGes no valor de mercado dos instrumentos financeiros detidos pela Cooperativa,
objetivando a otimizacéo da relacdo entre risco e retorno valendo-se de estrutura com
limites, modelos e ferramentas de gestao adequados.

O risco de mercado € a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacao
nos valores de mercado de instrumentos detidos pela instituicdo. O Sistema Ailos
realizada a gestdo centralizada da liquidez das Cooperativas Filiadas, desta forma, o
risco de mercado da carteira negociacdo compreende as exposicbes apenas da
Cooperativa Central.

O risco de taxa de juros da carteira bancéria (IRRBB) é o risco potencial de impacto no
capital e/ou nos resultados das instituicdes financeiras decorrente dos movimentos
adversos das taxas de juros para os instrumentos classificados na carteira bancaria.
Para a mensuracéo e gerenciamento do IRRBB, o Sistema Ailos adota as metodologias
padronizadas da abordagem de valor econémico (AEVE) e de resultado de
intermediacdo financeira (ANII), em linha com as exigéncias da segmentacdo das
Cooperativas Central e Filiadas que sdo estabelecidos pelo regulador.

O resultado das métricas de AEVE e ANIl sdo submetidos periodicamente a Diretoria
Executiva e Conselho de Administracdo, este ultimo sendo assessorado pelo Comité de
Riscos, de acordo com a estrutura de governanga, versando sobre os aspectos
relevantes a gestdo de risco de taxa de juros da carteira bancéria para
acompanhamento e tomadas de decisdes. O risco apurado deve ser compativel com os
niveis estabelecidos na RAS.

Risco de Liquidez: A gestao do risco de liquidez monitora a possibilidade da ocorréncia
de desequilibrios, que possam afetar a capacidade de honrar eficientemente as
obrigacdes esperadas e inesperadas, inclusive operagfes de negdcios que podem estar
vinculadas a prestacdo de garantias, valendo-se de estrutura com limites, modelos e
ferramentas de gestédo adequados.
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Para o gerenciamento do risco de liquidez o Sistema Ailos adota estrutura compativel
com a natureza das operacdes, complexidade dos produtos e dimenséo da exposicao
ao risco do Sistema Ailos. A estrutura centralizada é responsavel pelo estabelecimento
das politicas, normas, manuais, processos e sistemas que apoiam as Cooperativas
Filiadas na gestdo do risco de liquidez.

As estratégias de mitigacao do risco de liquidez estao previstas em normativos internos,
0s quais tratam de estratégias de investimento, captacdo de recursos, gestdo do risco
e plano de contingéncia.

No monitoramento e mensuracdo do risco de liquidez do Sistema Ailos, séo
considerados os seguintes aspectos:

= Adocdo de limites operacionais relacionados ao risco de liquidez das
Cooperativas Filiadas e Cooperativa Central, respeitando a respectiva
proporcionalidade econdémico-financeira e o modelo de negdcio;

= Adocao de politicas conservadoras para a gestao das disponibilidades, a fim de
garantir nivel de liquidez adequado a partir da Centralizagcdo Financeira;

= Disponibilizacdo de relatérios periédicos e reportes realizados aos érgaos de
governanca de acordo com politica interna;

= Programa de Teste de Estresse que prevé a avaliacdo prospectiva dos
potenciais impactos de eventos e circunstancias adversas extremos;

= Plano de Contingéncia de Liquidez para enfrentar situacdes de escassez de
ativos liquidos, indicando as responsabilidades, as estratégias, o0s
procedimentos e as fontes alternativas de recursos para honrar as obrigacoes.

Risco Operacional: A gestdo do risco operacional atua empregando as melhores
préaticas utilizadas na indastria financeira para a sua gestdo de forma a garantir a
identificacdo, avaliacdo, monitoramento, controle e mitigacao dos riscos. Os dados das
perdas operacionais sao lancados na base de dados de risco operacional, apurada
mensalmente e discutida nos comités com periodicidade pré-definida.

A estrutura de Gerenciamento do Risco Operacional do Sistema Ailos prevé:

= A identificacdo, mensuracdo e avaliacdo do risco operacional através da
ferramenta de matriz de riscos, a fim de garantir a efetividade dos Sistemas de
Controles internos e mitigar os eventos de riscos operacionais.

= O tratamento dos riscos residuais fora dos niveis de criticidade aceitaveis, sao
tratados através de acOes mitigatorias/corretivas e reportados nos foruns de
Governanca.

= Um estreito acompanhamento da perda operacional é realizado através do
indicador de apetite ao risco estabelecido para Central Ailos e Filiadas. Nos
casos de extrapolacdo desses limites, agdes séo tomadas a fim de mitigar o risco
e evitar reincidéncias.

= Alocacéo de capital: em cumprimento a Resolugdo CMN n° 4.958/21 e a Circular
BCB n° 3.640/13, foi definida a utilizagdo do Indicador Basico para calculo da
parcela dos ativos ponderados pelo risco (RWA) das Cooperativas do Segmento
3 (S3) e 4 (S4), referente ao risco operacional (RWAopad).

Risco de Continuidade do Negécio: A gestdo de continuidade de negdcios tem por
objetivo garantir a continuidade dos negdcios, assim como a aplicacdo de respostas
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adequadas e planejadas para minimizar os seus impactos nos objetivos estratégicos e
cooperados, protegendo os negécios, reduzindo a possibilidade de ocorréncia de
indisponibilidade de atividades consideradas criticas, minimizando impactos de perdas
financeiras e protegendo a imagem do Sistema Ailos, assegurando assim, o
cumprimento da misséo e viséo do Sistema.

Risco de Conformidade: A gestdo risco de conformidade monitora a exposi¢cdo do
Sistema Ailos em aderéncia as determinacdes legais, regulamentares, normativas e
procedimentais, tanto externas quanto internas, além de disseminar a cultura e a pratica
de conformidade. O processo ocorre de forma integrada com o0s demais riscos
incorridos, utilizando-se de metodologia propria, contemplando as seguintes etapas:
identificacdo, mensuracdo, monitoragdo, mitigacdo, comunicacgéao e reporte.

A estrutura de Gerenciamento do Risco de Conformidade prevé:

= Mapear continuamente 0s processos, visando identificar eventuais néo
conformidades que possam afetar os negécios e a reputacao do Sistema;

= Avaliar sistematicamente, por meio de Planos de Acao e testes periédicos de
conformidade, a aderéncia quantitativa e qualitativa do Sistema, a fim de
reportar tempestivamente a alta administragdo eventuais falhas de néo
conformidades;

= Avaliar os riscos inerentes como parte do processo de implementacdo de novos
produtos e servigos, assim como a compatibilidade destes com os
procedimentos e controles ja existentes, sob a 6tica de prevencao;

» Adotar periodicamente critérios e mecanismos de controle de forma disciplinada,
planejada e documentada, de modo a permitir o acompanhamento da exposicéo
a riscos, estabelecendo planos de trabalho e agBes para mitiga-los e/ou reduzir
seu impacto ao Sistema;

= Elaborar, com periodicidade minima anual, o Relatério de Conformidade do
Sistema, o0 qual dever4 contemplar, no minimo, 0s seguintes requisitos: o
sumario dos resultados das atividades relacionadas a funcéo de conformidade;
suas principais conclusbes, recomendacdes e providéncias tomadas pela alta
administracédo da Cooperativa Central,

= Reportar a Diretoria Executiva, Comité de Controle, Risco e Auditoria, Conselhos
de Administracdo e Fiscal, com periodicidade mensal, 0os compromissos
assumidos nos apontamentos de Oficios Inspecdo do Bacen, bem como
atualizacbes relevantes provenientes de determinacdes legais e
regulamentares, prestando informacdes sobre a aplicacao do arcabouco legal e
regulamentar.

Risco Social, Ambiental e Climética: A gestdo do risco social, ambiental e climéatico
monitora a possibilidade de ocorréncia de perdas das cooperativas decorrentes de
danos sociais, ambientais e climéatico incorridos pela exposicdo de diversas
modalidades que esta exposta, como operagfes de crédito de seus cooperados,
garantias prestadas, investimentos, fornecedores e/ou prestadores de servicos, entre
outros. Sao adotados critérios de relevancia e proporcionalidade no desenvolvimento
das estratégias do gerenciamento do risco, mantendo processo continuo de
mensuracdo do grau de exposicdo, lastreados na natureza e complexidades dos
produtos e servi¢os. Eventuais perdas financeiras em decorréncia de fatores sociais,
ambientais e climaticos sado registradas e monitoradas.



&%) AILOS

SISTEMA DE COOPERATIVAS

(e) Processo de reporte de riscos ao CA e a diretoria

Os relatorios gerenciais sédo submetidos periodicamente e/ou tempestivamente para a
Alta Administracao da Cooperativa Central e demais Cooperativas Filiadas de acordo
com a estrutura de governanca, versando sobre os aspectos relevantes a gestédo de
riscos para acompanhamento e tomadas de decisoes.

(H Informacdes qualitativas sobre o programa de testes de estresse

O programa de teste de estresse do Sistema Ailos tem como objetivo a avalicdo
prospectiva dos potenciais impactos de eventos e circunstancias adversas extremas na
Cooperativa Central e Cooperativas Filiadas. O programa de teste de estresse € um
conjunto de processos e rotinas dotado de metodologias, documentacdo e governanca,
objetivando identificar potenciais vulnerabilidades.

Os resultados de estresse sao incorporados nas decisbes estratégicas das
Cooperativas na revisao dos niveis de apetite por risco, na revisdo das Politicas, nas
estratégias e dos limites estabelecidos para fins de gerenciamento de riscos e do
gerenciamento de capital, na avaliacdo dos niveis de capital e de liquidez da
Cooperativa Central e Cooperativas Filiadas.

(9) Estratégias de mitigacéo de riscos e sua efetividade

As estratégias que visam a mitigacao de riscos:

= Buscar a convergéncia entre a Politica de gestdo integrada de risco e o
planejamento estratégico do Sistema Ailos;

= Manter estrutura de gerenciamento de riscos compativeis com o0 modelo de
negocio, natureza das operacgdes, complexidade dos produtos e servicos, e a
dimensao de sua exposi¢ao aos riscos;

= Manter praticas capazes de avaliar os riscos decorrentes das condicbes
macroecond6micas e dos mercados em que as Cooperativas atuam, adotando
postura prospectiva em relacdo ao gerenciamento dos riscos;

= Gerenciar os riscos de forma integrada, buscando sinergia e um completo
entendimento da exposicdo aos riscos das Cooperativas, incluindo riscos
decorrentes de servicos terceirizados;

= Assegurar uma gestdo independente e autbnoma das areas de negdcio, como
funcdo segregada, garantindo isencéo e mitigando conflito de interesse;

= Monitorar a adequacéao dos controles internos da Cooperativa Central e Filiadas;

= Adotar acdes educativas objetivando a disseminacdo e manutencao da cultura
de gerenciamento de riscos.

(h) Breve descricdo do gerenciamento de capital, incluindo a avaliacdo de suficiéncia e
adequacdo do Patrimbnio de Referéncia (PR) para cobertura dos riscos das
atividades atuais e projetadas da instituicao

A estrutura de gerenciamento de capital tem por objetivo a manutengéo e gestdo dos
niveis adequados dos requerimentos minimos de Patrimbnio de Referéncia (PR),
Patrimdnio de Referéncia de Nivel | e de Capital Principal da Cooperativa Central Ailos
e das Cooperativas Filiadas, compativel com a dimensdo e exposicdo aos riscos e
preveé:

= Sistema de gestao de risco para medir, monitorar e controlar os requerimentos
minimos de Patriménio de Referéncia de Nivel | e de Capital Principal de acordo
com as normas vigentes;



&%) AILOS

SISTEMA DE COOPERATIVAS

= Realizar simulagfes de testes de estresse, para avaliar o impacto no capital em
eventos severos e condicdes extremas de mercado usando como premissa a
andlise de sensibilidade;

= Manter o plano de capital atualizado, com horizonte minimo de trés anos,
observando o planejamento estratégico do Sistema Ailos, abrangendo metas,
projecdes e principais fontes de capital;

= Adotar postura preventiva, antecipando necessidade de capital decorrente de
possiveis mudancas nas condicdes de mercado.

Para ampliar a visdo geral dos ativos ponderados pelo risco estipulado na Resolucéo
CMN n° 4.193/13 que dispde sobre apuracao dos requerimentos minimos de Patriménio
de Referéncia (PR), de Nivel | e de Capital Principal e institui o Adicional de Capital
Principal, a Central Ailos adota o calculo das seguintes exposicdes:

RWA = RWAcrao + RWAwmrPaD + RWAOPAD

RWACrao: relativa as exposicdes ao risco de crédito sujeitas ao célculo do requerimento
de capital mediante abordagem padronizada.

RWAwrao: relativa as exposicdes ao risco de mercado sujeitas ao calculo do
requerimento de capital mediante abordagem padronizada.

RWAGorap, relativa ao célculo do capital requerido para o risco operacional mediante
abordagem padronizada.

As meétricas utilizadas para a apuracdo do requerimento minimo de PR estdo em
conformidade com a regulamentacéo vigente, sendo avaliado a suficiéncia de capital
para cobertura dos riscos inerentes as atividades da Cooperativa Central e Filiadas.



